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PIESE CALITATE PENTRU CAMIOANE @ FORM U LAR DE GARANTI E Data | Datum:

Client I Kliens

Nume | Név: Nr. Tel | Tel szam: Firma | Vallalat:

Piese | Alkatrész

Nume produs | Terméknév: Cod produs | Cikkszam:

Data comanda | Rendelés datuma: Cantitate | Darabszam:

Vehicul | Jarmi

Marca | Model: Nr. sasiu | Alvaz szam: Ccm:
Data instalarii | Beszerelés datuma: Kilometraj | Kilométerallas:
Data demontarii | Leszerelés datuma: Kilometraj | Kilométerallas:

Montare | Szerelés

Nume service | Szerviz neve: Datele problemei | A meghibasodas datuma:

Stampila service
/~  Szerviz pecsét:

ﬁ Nota clientului | Kliens észrevétel:

\ ) Data si signatura clientului | Datum és kliens alairasa:

i si sa atasati documentele relevante.

D g

Tovabbi igények esetén kérjlik, irja le és csatolja a vonatkozé dokumentumokat.

In cazul unor solicitari suplimentare, va rugam sa descriet

Descrierea starii piesei la momentul livrarii clasei de garantie | Az alkatrész allapotanak leirasa a
garancialis osztaly atadasa idején:

Toate produsele comercializare pe norma.identificarepiese.ro vin insotite de factura, bon fiscal si certificate de garantie. Garantia legala se ofera
in conformitate cu prevederile OUG nr.140/2021 si cu OG 21/1992(r2) si completat3 privind vanzarea produselor si garantiile asociate, care transpune
in dreptul roman Directiva 1999/44/EC si nu limiteaza, ignora sau restrictioneaza direct sau indirect drepturile legale si interesele legitime ale
cumparatorului, asa cum sunt prevazute de lege.

Produsele comercializate de catre S.C. NORMA S.R.L. sunt interschimbabile cu piesele originale conform cataloagelor si listelor editate de catre
producétori. Consumatorul trebuie sa informeze vanzatorul asupra oricarui defect constatat in perioada de garantie. Garantia este oferita produse-
lor care prezinta defecte de fabricatie. in cazul in care o piesd nu poate fi schimbata sau reparat3, atunci se va restitui contravaloarea acesteia.
Garantia este valabild cand piesele se monteaza intr-un service autorizat de citre Registrul Auto Roman(R.A.R). in termenul de garantie, se asigura
garantia produselor defecte din cauze neimputabile consumatorului, prin reparare sau inlocuire.

A norma.identificarepiese.ro oldalon értékesitett 6sszes termékhez tartozik szamla, adébizonylat és jétallasi jegy. A térvényes garanciat a 140/2021.
szamU GEO és a 21/1992 (r2) kormanyrendelet eldirasai szerint kinaljak, valamint kiegészitik a termékek értékesitésérél és a kapcsolédd
garanciakrél, amelyek atiltetik a roman jogba az 1999/44/EK iranyelvet és nem korlatozza, figyelmen kiviil hagyja vagy korlatozza kézvetleniil
vagy kézvetve a vevé térvényes jogait és jogos érdekeit a térvényben meghatarozottak szerint.

Az S.C. NORMA S.R.L. altal forgalmazott termékek, a gyartdk altal kozzétett kataldgusok és listak szerinti eredeti alkatrészekkel cserélheték. A
fogyaszté koteles tajékoztatni az eladét a jotallasi id6 alatt észlelt hibakrdl. A garancia a gyartasi hibas termékekre vonatkozik. Ha egy alkatrész
nem cserélhetd vagy javithatd, az értékét visszatéritjuk. A garancia akkor érvényes, ha az alkatrészeket a Romaniai Autdhivatal (R.A.R) altal
engedélyezett szervizben szerelik 6ssze. A jotallasi id6 alatt a fogyasztonak fel nem réhaté okokbdl, javitassal vagy cserével jaré hibas termékek
szavatossaga biztositott.

partea NORMA | NORMA része

Operator | Kezel6: Signatura | Alairas: Data | Datum:




